
咖啡廳人氣旺 讀書去不去圖書館？ 
【記者翁靖雯、翁嘉均、陳毓捷、顏君儒、鄭芸婷、陳樹源、簡育柔／綜合報導】 
 

  走入溫州街，映入眼簾的是一家家裝潢各有特色的咖啡廳，台北的咖啡廳數量

早已成為都會特色之一，還因此被 BBC 評為全球六大咖啡之都，是亞洲唯一入選的

城市。在繁忙緊湊的生活中，人們培養出喝咖啡的習慣，也在咖啡廳裡消費、聚會。

當筆記型電腦問世，帶著筆電坐在咖啡廳即可學習、工作，不用去圖書館也能獲得

知識。無線網路、插座、書籍、安靜、不限時間等等，是許多咖啡廳吸引人潮和特

色經營的方式，然而以上條件與圖書館不謀而合。此外，不少咖啡廳以裝潢設計營

造感官上的美學享受，也透過豐富多樣的餐點吸引消費者。咖啡廳多角化的功能有

別於圖書館的制式氛圍，但圖書館仍具有其優勢，兩者分別吸引哪些使用者呢？ 

閱讀習性、消費能力影響選擇結果 

  閱讀習性、消費能力、時間因素，是影響學生族群選擇閱讀場所的原因。臺灣

師大地科系學生應修平表示，她喜歡在有些微聲響的環境念書，圖書館相較於咖啡

廳顯得太過安靜，此外，圖書館擺設太制式，也是令她不願意在圖書館讀書的原因。

師大葉姓學生則認為，咖啡廳的人潮走動和消費都不適合自己學習，所以圖書館仍

是她的唯一選擇。而台大機械系吳姓學生說明，影響自己選擇到圖書館或咖啡廳念

書的主要考量在於「是否為考試期間」。他認為，若是考試期間會選擇到圖書館，

比較有效率；其他時間則會考慮「是否需要用餐」。 

整體而言，學生喜愛到咖啡廳讀書的理由包括：平和無壓力的氛圍、讀書與休

息同一空間等，至於圖書館的優點則是安靜、可提高專心程度等，如下表所示。 

 

場所 特色 說明 

安靜、讀書氣氛佳 
圖書館內保有最高品質，即使說話也要輕聲細語，

營造安靜的讀書環境。 

專心程度大幅提高 沒有過多外在誘惑干擾，較能專注。 

無消費壓力 
圖書館是公共空間，可以免費享有館藏資源和讀書

環境。 

圖書館 

看到他人用功， 

激發自己鬥志 

圖書館聚集了自修、閱讀的人們，看到別人專心唸

書，自己比較不會懈怠。 



 

場所 特色 說明 

平和無壓力的氛圍 

比起不能發出一點聲音的圖書館來說，咖啡廳較沒

有壓力；若是使用筆電，鍵盤的敲打聲在圖書館裡，

也會成為噪音的來源。 

讀書休息同一空間 
念書雖然很重要，但紓解累積的疲勞也不能忘，而

咖啡廳剛好能同時滿足兩種需求。 

「白雜訊」能提升 

學習效率 

根據研究，50 到 70 分貝的聲音比起寂靜的環境，

更能讓人集中注意力和聽力，稱為「白雜訊」(White 

Noise)，這分貝的聲音易讓人耳熟，能蓋掉周圍的

聲音，而咖啡廳就是典型的白雜訊環境。 

咖啡廳 

討論作業的好所在 

由於大學生時常有課程要求分組進行作業，但是不

一定能借到空教室，圖書館又不方便開口討論，因

此咖啡廳容易成為大家的首選。 

資料來源： 

汪慧瑜：＜讀書環境對了，就能『試』半功倍＞，《張老師月刊》。 

鍵盤大檸檬：＜愛到咖啡店讀書的四個理由，你也是嗎?＞ 

 

學習風格與效果因人而異 

  雖然具有多項優點，但近期有新聞報導指出，在咖啡廳讀書的學生與單純聊天

消費的顧客發生衝突。有些學生想一邊讀書、一邊享用餐點，所以選擇到咖啡廳，

同時又要求其他顧客降低聊天音量，以免打擾自己念書。而咖啡廳燈光昏暗，部分

學生會自行攜帶 USB 型桌燈，過於明亮的光線讓其他顧客感到不適。此外，點一份

餐點，就在店內坐了近八小時是常有的情況，這些學生成為業者眼中影響翻桌率的

「奧客」。有不少人質疑，要念書為何不去圖書館、K 書中心？咖啡廳較為吵雜，真

的有辦法專心讀書嗎？ 

  無論是圖書館還是咖啡廳，每個人選擇學習環境時皆有自己的考量。楊佩綸「知

識問答節目閱聽人的學習風格與收視動機、行為及滿足感之研究」的論文中指出，

每個人都有學習偏好，若這些偏好符合個人需求，可促使學習更加自在順暢。以國

小學童而言，高年級的女童比起男童，更傾向燈光明亮、動機強、觸覺型的學習風

格；就成人而言，教育程度較高者則較偏好正式的座位規劃。許多民眾認為讀書要

去圖書館，質疑咖啡廳會影響學習效果，但以學習風格的概念來看，其實每個人都



有適合自己的學習方式。 

圖書館的豐富館藏是優勢 

  數位化時代的來臨，人手一台筆記型電腦，不進圖書館也能找到資料，圖書館

該如何提升價值呢？臺灣師大陳教授表示，圖書館最寶貴的就是館藏，應凸顯此專

長。他指出，不論是鄉鎮級或縣市級公共圖書館，其實都隨著社會變遷而不斷發展，

例如除了建築外觀更新穎，還增加了真人圖書館，即邀集社會許多有故事的人成為

真人館藏，民眾可預約服務，直接聆聽，獲取知識。因此，人人皆是本值得閱讀的

好書，創新圖書館館藏的方式。 

  關於圖書館的核心價值，國家圖書館館長曾淑賢曾於館刊中引用美國圖書館界

（American Libraries）所致力的十二項理念，她進一步強調圖書館的存在乃是告知市

民如何平等地獲得資訊，建造一個公平的競爭環境。此外，圖書館最大的特點為保

存記錄，圖書館裡收藏著歷史上許多人類智慧的作品，館藏資源不容小覷。 

以不影響他人為前提  找到適合自己的學習環境 

  除了館藏，增闢討論空間也能夠吸引讀者使用，師大葉姓學生即認為校內分部

圖書館除了安靜，也可預約討論用的研究小間，有助於準備一連串的期末考試與報

告。師大學生應修平則推薦配置小檯燈、設有多個座位區、禁止喧譁的咖啡廳，可

在輕鬆的氛圍中安靜念書或處理文件。 

  所謂「工欲善其事，必先利其器」，找到最適合自己學習的環境，才能將所學的

知識在最短時間內吸收。而不論是在什麼環境，都應該要尊重他人，不要影響彼此

使用環境的權益。 

 

 


